UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 322 /BC-VPUB Son La, ngay30 thang 5 nam 2026
BAO CAO

K¢ét qua trién khai, thuc hién dé an 06,
cai cach thi tuc hanh chinh, chuyén doi so gian voi deé an 06

Kinh gui: Cong an tinh

Thue hién Cong van sb 3425/UBND-NC ngay 21/5/2026 ciia UBND tinh
vé viéc trién khai Cong van s6 3620/TCT ngay 12/5/2026 ctia T6 Cong tac trién
khai Dé 4n 06; cai cach thi tuc hanh chinh, chuyén doi s gén véi Dé 4n 06; Cong
van 2197/CAT-QLHC ngay 22/5/2026 ciua Cong an tinh vé viéc trién khai thuc
hién Dé 4n 06, cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén dbi s gin véi Dé an 06. Vian
phong UBND tinh bao céo két qua thyc hién nhu sau:

I. KET QUA CAC MAT CONG TAC
1. Cong tic tham muu, chi dao trién khai
1.1. Cong tac tham muu, ban hanh vin ban trién khai

Vian phong UBND tinh da chu dong tham muu UBND tinh ban hanh cac
chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao trién khai thuc hién Dé an 06, cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC), chuyén d6i s6 gin voi Dé an 06 theo chi dao ciia Chinh
phu, T6 Cong tac trién khai DE an 06 Chinh phu va cac BO, nganh Trung wong: Ké
hoach s6 03/KH-VPUB ngay 07/01/2026 vé thyc hién cong tac chuyén déi s6 nim
2026 Van phong UBND tinh; Ké hoach s6 05/KH-VPUB ngay 08/01/2026 vé thuc
hién cai cach hanh chinh nam 2026; Ké hoach s 11/KH-VPUB ngay 27/01/2026
vé hoat dong khoa hoc cong ngh¢ va d6i méi sang tao Vian phong UBND tinh nam
2026; Ké hoach s6 14/KH-VPUB ngay 29/01/2026 vé tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh nim 2026; Ké hoach s6 18/KH-VPUB ngay 13/2/2026 vé thuc
hién cai thién, ndng cao CCHC nam 2026; Ké hoach s6 30/KH-VPUB ngay
13/3/2026 vé thuc hién cong tac chuyén d6i sé nam 2026 Van phong UBND tinh;
Ké hoach s6 33/KH-VPUB ngay 13/3/2026 vé khic phuc han ché chi s6 CCHC,
chi sb hai 10ng vé su Phuc vu HC 2025; Ké hoach s6 41/KH-VPUB ngay 29/4/2026
vé thue hién phong trao thi dua “Po6i mbi sang tao, kiém tra Chuyén ddi sb, chuyén
d6i xanh, giai doan 2026-2030 Vin phong UBND tinh; Ké hoach s6 42/KH-VPUB
ngay 05/5/2026 vé thyc hién chuyén d6i sé nam 2026 ctia Vin phong UBND tinh.

Tham muu UBND tinh chi dao céc so, nganh, dia phuong: Pay manh cung
cép dich vu cong truc tuyén toan trinh; Trién khai thuc hién mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cap; Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; Tang cuong
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két ndi, chia sé dir liéu gilta cac hé théng thong tin; Béy manh thanh toan truc
tuyén, giai quyét TTHC phi dia gidi hanh chinh.

1.2. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Vian phong UBND tinh thuong xuyén theo ddi, don ddc cac sa, nganh, dia
phuong trién khai cac nhiém vu duogc giao tai Quyét dinh s 1053/Qb-UBND
ngay 29/4/2026 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh ké hoach trién khai
thue hién Dé an 06 trén dia ban tinh nim 2026; tong hop tién do, tham muu UBND
tinh chi dao thao g& khé khan, vudng mac trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Phbi hop Cong an tinh va cac don vi lién quan t6 chirc ra soét tién d trién
khai cac moé hinh diém Bé an 06; don doc thuc hién cac nhi€ém vu con cham tién do.

1.3. Cong tac hudng dan, hd tro dia phuong

Vin phong UBND tinh dé phéi hop véi cac don vi lién quan hudng dan,
giai dap cac kho khan, vuong mac lién quan dén céc noi dung: Van hanh H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC; Két ndi, dong b6 dit liéu v6i Cong Dich vu cong quoc
gia; T4i cdu trac quy trinh TTHC; S6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; Thuc
hién TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh.

1.4. Cong tac tuyén truyén

- Phéi hop cac co quan bao chi, truyén thong tang cuong tuyén truyén vé:
Dé 4n 06; Chuyén doi s6; Dich vu cong truc tuyen Tién ich img dung VNelD;
Thanh toan khong dung tién mat; S6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC.

- Dang tai thong tin tuyén truyén trén Cong Thong tin dién tur tinh va cac
nén tang sé cta tinh nham nang cao nhan thirc, tao sy dong thuan ciia ngudi dan,
doanh nghiép.

2. Vé hoan thién thé ché

- Van phong UBND tinh tham gia gop v, ra soat cac du thao van ban quy
pham phép luat lién quan dén trién khai Dé an 06, cai cach TTHC, chuyén d6i s6
va quan 1y dit liéu sd.

- Tham muu UBND tinh ban hanh céc vin béan chi dao trién khai thue hién
cac quy dinh cua Chinh phu, Bo, nganh Trung wong vé: Phat trién cong dan s0;
Dinh danh va xac thuc dién tu; Str dung dir liéu dan cu phyc vu giai quyét TTHC;
Trién khai tmg dung VNelD trong giai quyét TTHC.

- Tham muu cii cich thé ché:

+ Cong tac tham muu cap c6 thim quyén ban hanh vin ban quy pham phap
luat (QPPL): Can ctr chirc nang nhiém vu duoc giao, Van phong da tham muu va
bao céo két qua tham tra ndi dung cac du thao van ban QPPL sau khi cac s&, nganh

trinh phién hop UBND tinh thong qua. Két qua trong quy, da trinh UBND tinh
ban hanh 09 van ban QPPL.

+ Ra soat van ban QPPL: Tham muu UBND tinh chi dao cac s&, ban, nganh
thuc hién ra soat, ty ki€m tra van ban QPPL thudc tham quyén ban hanh cia HDND,



3

UBND tinh lién quan dén linh vuc quan Iy nha nuéc cia cac s, ban, nganh theo
ding quy dinh.

- Tang cudng tuyén truyén, PBGDPL gin vdi gido duc chinh trj tu tuong
cho ddi ngil can bo, cong chirc, ngudi lao dong vé cac quy dinh cta phép luét lién
quan dén ché 4o cong vy, dao dirc cong vu, ky luat, ky cwong hanh chinh; cac quy
dinh cua phap luat vé thuc hanh tiét kiém, chbng lang phi; phong, chéng tham
nhiing; phong, chéng ma tay; khiéu nai, t cdo; cac ché do, chinh sach lién quan
dén nguoi lao dong; cac vin ban phap luat méi lién quan dén linh vyc.

Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat: Vin
phong thudng xuyén kiém tra viéc tham muu ban hanh vin ban QPPL ciia céc s,
nganh, UBND cac xa, phuong; kip thoi tham muu véi Cha tich UBND tinh chi
dao céac s&, nganh, UBND cac xa, phuong kiém tra, ra soat van ban QPPL dé nghi
cap c6 thAm quyén xem xét stra d6i, bd sung hodc bai bo theo tham quyén.

3. V& cai cach thii tuc hanh chinh
3.1. Két qua trién khai

Vian phong UBDN tinh da tham muu chi dao cac s¢, ban, nganh, UBND
cac xa, phuong, VNPT chu dong phdi hop cung cac BY, nganh trong viéc cung
cap quy trinh giai quyét TTHC tich hop, két ndi va da tiép nhan giai quyét TTHC
cho ngudi dan va doanh nghiép trén hé théng mé hinh tap trung ciia cac Bo, nganh.

- Tham muu chi dao cac co quan, don vi (Van phong UBND tinh, Vién
thong Son La) phéi hop véi Trung tam Dir licu quoc gia (C12) va Tong Cong ty
Vién thong Mobifone (DO01) thyc hién viéc két ndi, dong b dir lidu giai quyét cac
thil tuc hanh chinh tir Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta B9,
nganh dé tra ciru, khai thac, theo ddi, thong ké, tong hop, danh gia tinh hinh thyc
hién thu tyc hanh chinh tai dia phuong; thuc hién viéc dong bo dir lidu giai quyét
TTHC tir He thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac B9, co quan
ngang Bo vé Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va hoan thanh tich hop,
kiém thtr sén sang cho viéc van hanh chinh thtec.

- bi thuc hién viéc két ndi, chia sé va thuc hién day du viéc két ndi, chia
sé dir liéu gitta Hé thong thong tin giai quyét TTHC cép tinh véi cac CSDL quéc
gia, CSDL chuyén nganh, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua cac bo, nganh
va Cong Dich vy cong qudc gia va dong bo dir licu glu’a Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cip tinh v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua cac B9,
nganh va Cong Dich vu cong qudc gia trén Trung tim dit liéu qudc gia.

3.2. V& s6 hoa hd so, cit giam thanh phan ho so

Tiép tuc trién khai s6 hoa hd so, ket qua giai quyét TTHC; khai thac dir liéu
dan cu phuc vu giam thanh phan hd so gidy, giam thoi gian xir Iy hd so cho nguoi
dan, doanh nghiép.

Phoi hop ra soat cac giéy, t& d3 tich hop trén VNelD dé dé xuit cit giam
thanh phan ho so trong giai quyét TTHC.



4. Vé phat trién kinh té - xa hdi

Ph01 hop cac nganh, dia phuong trién khai hiéu qua cac nhiém vu phat trién
kinh té - x4 hoi gin voi Bé an 06: Day manh thanh toan khong dung tién mat;
Tang cuong st dung hoa don dién tir; HO tro trién khai kham chita bénh sir dung
can cudce cong dan gin chip va VNeID; HO trg trién khai tng dung dit liéu dan cu
phuc vu an sinh x3 hoi va cac dich vu thiét yéu.

5. Vé phat trién cong dan so
5.1. Trién khai tién ich so

Phdi hop trién khai cac tién ich sb phuc vu ngudi dan trén nén tang VNelD;
thic day sir dung dich vu cong truc tuyén va tai khoan dinh danh dién t.

5.2. Phé cap k¥ nang sd

Tang cuong tuyén truyén, huong dan nguoi dan st dung dich vu cong truc
tuyén, thanh toan dién tur, ing dung VNelD va cac nén tang s6 phuc vu doi song.

6. Vé két ndi, chia sé, tao 1ap dir liéu
6.1. Vé dit liéu

Chu tri, phéi hop v6i cac so, nganh cua tinh tham muu thuc hién déng bd
dir liéu phuc vu cong tac chi dao di€u hanh cia UBND tinh.

Thuc hién chi dao cua Ban Chi dao Trung uong vé phat trién khoa hoc,
cong nghe, d6i moi sang tao va chuyén doi s0 cua Chinh phu, Thu tu:O’ng Chinh
phu v€ viéc cung cap dich vu cong truc tuyén thudc thim quyén giai quyét cua
cap tinh, cép xa theo mo hinh tap trung, tich hop trén Coéng Dich vu cong qudc
gia. Tinh Son La dé chi dao cac s0, ban, nganh, UBND cac xa, phuong, VNPT
chu dong phdi hop cung cac B, nganh trong viéc cung cap quy trinh giai quyét
TTHC tich hop, két ndi va da tiép nhan giai quyét TTHC cho ngudi dan va doanh
nghiép trén hé théng mo hinh tap trung ciia cac B9, nganh.

- Tham muu chi dao cac co quan, don vi (Van phong UBND tinh, Vién
thong Son La) phéi hop v6i Trung tam Dir lidu quoc gia (C12) va Tong Cong ty
Vién thong Mobifone (D01) thuc hién viéc két nbi, dong bo dir liéu giai quyét cac
tht tyc hanh chinh tir Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia Bo,
nganh dé tra ctru, khai thac, theo ddi, thong ké, tong hop, danh gia tinh hinh thuc
hi¢n thu tuc hanh chinh tai dia phuong; thuc hién viéc ddng bo dir lidu giai quyét
TTHC tur HE thong thong tin g1a1 quyet thu tuc hanh chinh cua cac B9, co quan
ngang Bo vé Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciia tinh va hoan thanh tich hop,
kiém thtr sin sang cho viéc van hanh chinh thtec.

- Viéc két nbi, chia s¢ dir li¢u gitra He thng thong tin giai quyét TTHC cap
tinh voi cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh, He thong thong tin giai quyet
TTHC cua cac bo, nganh va Cong Dich vu cong quéc gia: Di thuc hién viée két
n01 chia sé. Viéc dong bo dur licu gitra He théng thong tin giai quyét TTHC
cap tinh v6i Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua cac BO, nganh va Cong
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Dich vu cong qudc gia trén Trung tdm dit liéu qudc gia: D3 thuc hién day du.
6.2. V& ha tang cong nghé thong tin

Tiép tuc duy tri van hanh on dinh hé théng ha tﬁpg cong nghé thong tin, bao
dam dap ung yéu cau phuc vu gidi quyét TTHC va diéu hanh cua tinh.

Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Son La da dap ung
day du cac yéu cau vé két ndi, an ninh an toan phyc vu trién khai D& an 06/CP cua
Chinh phu theo chi dao, huéng dan cia Trung wong. Duy tri van hanh hiéu qua
Nén tang tich hop chia sé dir lidu cép tinh (LGSP), Hé théng giam sat (SOC) va
Trung tdm diéu hanh théng minh (I0C):

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh da phéi hop véi Vién thong Son
La di diéu chinh 2.202 quy trinh ndi bd dé cau hinh 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh. Két qua da tich hop, cung cdp 100% TTHC trén Cong Dich
vu cong qudc gia. Trong d6 dd cung cép trén Cong Dich vu cong qubc gia
968/1054 thu tuc hanh chinh dap Gmg Dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Vé thue hién cac dich vy cong thiét yéu. Tinh d3 trién khai 25/25 dich vu
cong thlet yéu theo D& an 06/CP ctia Chinh phu; 15/28 dich vu cong theo Quyet
dinh so 422/QD-TTg cua Thi tuéng Chinh phu; 04/23 dich vu cong theo Quyét
dinh s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 cua Tha tuéng Chinh phi.

- Ban hanh Quyét dinh s 78/2025/QD-CTUBND ngay 31/7/2025 ciia Chu
tich UBND tinh vé Quy ché quan ly, van hanh va khai thac H¢ thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Son La.

6.3. V& an ninh, an toan thong tin

Cong tac bao dam an toan thong tin duoc thuce hién nghiém tic. Cac may
tinh, thi€t b1 cong nghé thong tin dugc cai dé‘t phan mém phong chéng ma doc;
can b, cong chirc, vién chirc dugc tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé bao dam
an toan thong tin mang.

Phéi hop voi Cong an tinh trién khai cac giai phap bao dam an toan thong tin
cho cac hé théng thong tin dung chung cua tinh; thyc hién ra soat, kiém tra, khéc

phuc cac nguy co mat an toan thong tin; kiém tra bao mat cac may tinh, may in cta
Vin phong UBDN tinh ding dé thuc hién cac van ban c¢6 ndi dung bi mat nha nudc.

7. Vé ngudn nhén lyc

7.1. V& kinh phi

Hang ndm tbam muu bd tri kinh phi phuc vy dl}y tri, van hanh Hé thér}g
thong tin giai quyét TTHC va cac nhiém vu chuyén doi so, cai cach TTHC gan
v6i Bé an 06.

7.2. V& ngudn nhan lyc

- Ban hanh quyét dinh cia Vin phong UBND tinh phan cong can bo, cong
chtrc cia Van phong UBND tinh phu trach cong nghé thong tin, cai cach hanh
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chinh, kiém soat TTHC dé trién khai thuc hién cac nhiém vu Dé an 06.

- Tang cudng dao tao, tdp hudn ning cao ning luc sé cho doi ngii can bo,
cong chuc cua Van phong UBND tinh phuy trach cong ngh¢ thong tin, cai cach
hanh chinh, kiém soat TTHC dé trién khai thuc hién cic nhiém vu Pé an 06 nham
nang cao chét luong do1 ngili can by, cong chirc cod pham chit dao dtc, viing vé
chinh tri, giéi vé chuyén mén, co tinh chuyén nghiép, tan tuy phuc vu nhan dan,
nhat 13 trach nhiém cua nguoi dimg dau cap uy, co quan, don vi 13 nhan t& quyét
dinh dén sy thanh cong cia cong tac cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc
va thuc hién tinh gian bién ché. Vin phong d3 ban hanh Ké hoach sb 64/KH-
VPUB ngay 14/10/2025 vé dao tao, bdi dudng can b9, cong chirc, vién chirc cua
Van phong ndam 2026.

8. Vé trién khai cac mé hinh diém dé an 06

Vin phong UBND tinh tiép tuc phdi hop céc don vi trién khai cac mé hinh
diém B¢ an 06 theo nhi€ém vu dugc giao; thuong xuyén ra soat, don doc cac don
vi day nhanh tién d6 thuc hién cac nhiém vu con cham.

II. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

- Cong tac tham muu, chi dao trién khai thuc hién Dé an 06, cai cach thu
tuc hanh chinh, chuyén dbi s6 gan voi Bé an 06 tai Van phong UBND tinh dugc
trién khai duoc thuc hién kip thoi, dong bo. Hé thong thong tin giai quyét TTHC
timg budc duoc nang cip, hoan thién. Viéc két ndi, chia sé dit liéu phuc vu giai
quyét TTHC tiép tuc dugc diy manh.

- Nhan thurc cia ngudi dan, doanh nghi¢p vé chuyén doi so va dich vu cong
truc tuyén ngay cang dugc nang cao.

2. Ton tai, han ché; khé khiin, veéng mic

- Hién nay, mot sO hé théng chuyén nganh két ndi, chia sé dir liéu chua
dong bo; Ty 18 hd so tryc tuyén & mot s6 linh vye con thap; Viéc s6 hoa hd so &
mot sb dia phuong con cham; Ha tAng cong nghé thong tin tai co s chua dap tng
day du yéu cau.

- Hé thong thong tin giai quyét hd so thu tuc hanh chinh tap trung cia
cac B9, nganh mai dua vao hoat dong nén con xay ra nhiéu 13i, dac biét 1a cac
tha tuc hanh chinh lién thong, anh huong dén viéc tiép nhan, xu 1y va tra két
qua giai quyét ho so thi tuc hanh chinh cho té chtrc va cong dan;

- Thu tuc hanh chinh linh vuc DAat dai con nhiéu bat cap, thoi gian quy
dinh chua chi tiét, cu thé dan dén vi¢c ti€p nhan, xir Iy va tra két qua cho nguoi
dan va doanh nghiép bi cham nhiéu. Viéc lién thong thuc hién nghia vu thué
gitra H¢ thong VBDLIS v6i1 co quan thué thuong xuyén bi 1061.

3. Kién nghi, dé xuat

- Pé nghi cac Bo, nganh Trung uong tiép tuc hoan thién co so dir liéu qubc
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gia, co s& dit li¢u chuyén nganh dé phuc vu két noi, chia s¢ dir ligu.

- Dé nghi C12- B4 Cong an, MobiFone sém hoan thién Hé théng diéu phbi
gidi quyet tha tuc hanh chinh dé thuan tién cho viéc theo doi, phan tich va danh
gia viéc tiép nhan, xur Iy va tra két qua giai quyét ho so tha tuc hanh chinh cho t6
chtrc va cong dan, gop phan ning cao trach nhiém cua can b, cong chirc, vién
chtrc trong thuc hién nhiém vu duoc giao;

- Cac B0, nganh phdi hop véi cac nha cung cdp Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tap trung xur 1y dit diém cac 16, kip thoi hd tro can bo,
cong chirc trong viéc tiép nhan, xtr Iy va tra két qua giai quyét ho so thu tuc hanh
chinh cho t6 chirc va cong dan, dic biét 1a Hé thong cua cac Bo, nganh: Tu phap
(Ho tich), Tai chinh (Pang ky kinh doanh ho kinh doanh, hop tac xa), Pat dai
(VBDLIS).

- Pé nghi quan tam hd tro kinh phi ning cap ha tang cong nghé thong tin
phuc vu chuyén doi sé.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc tham muu UBND tinh chi dao trién khai hiéu qua D¢ 4n 06 gin
v6i cai cach TTHC va chuyén doi so.

2. Tlep tuc Pay manh cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh; nang
cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh; Tang cuong két nbi, chia se dur
lidu giita cac hé thong thong tin; Pay manh sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC.

3. Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc va k¥ niang s6 cho ngudi
dan, doanh nghi¢p.

4. Tiép tuc don ddc trién khai cac mo hinh diém Dé an 06 bao dam tién do
theo ké hoach d¢ ra.

Trén day 15{ bao céo két qua trién khai thuc hién D& an 06, cai cach thu tuc
hanh chinh, chuyén doi s6 gan va1 Bé an 06 cia Van phong UBND tinh./.

Noi nhin:

- Nhu kinh gui;

- LD Van phong UBND tinh;

- Cac phong, don vi truc thudc;
- Luu: VT, TCHCQT, VH.

ANH VAN PHONG

Tran Binh Minh
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